
 

INTERNAL 

Metodología analítica de datos Mercado No Regulado 

En línea con la resolución CREG 105 007 de 2024, que establece directrices para manejar 
desviaciones significativas en los consumos, Enel desea informar sobre la metodología adoptada 
para asegurar una correcta gestión y análisis de los datos de consumo. 

Metodología Utilizada: 

1. Comunicación Remota: Los sistemas de medición en las fronteras comerciales 
están equipados con tecnología de comunicación remota que permite la descarga 
diaria de datos de los medidores. Esto facilita la obtención de información sobre el 
consumo de energía y las variables eléctricas del grupo de medida. 

2. Revisión de Datos: Desde el Centro de Gestión de Medida de Enel, se realiza una 
revisión minuciosa de los históricos de consumo y de la instrumentación de los 
medidores. Esta revisión ayuda a detectar posibles desviaciones o irregularidades 
en los datos. 

3. Análisis de Desviaciones: Ante la detección de anomalías en las corrientes o 
tensiones que puedan afectar la precisión del registro de consumos, se llevará a 
cabo un análisis detallado de la frontera en cuestión. Si es necesario, se realizará 
una visita in situ para tomar mediciones adicionales y evaluar las causas de las 
desviaciones. 

4. Aplicativo de Análisis de Información: Enel dispone de un aplicativo especializado 
que permite analizar el comportamiento histórico y las tendencias de consumo. 
Además, el aplicativo facilita la revisión de la instrumentación del medidor y la 
verificación de los resultados de las visitas realizadas y de las novedades 
registradas en cada frontera. 

Para más información o consultas adicionales, no dude en ponerse en contacto con 
nosotros. 

 


